
AGBs

MIT DER UNTERSCHRIFT DER RESERVIERUNG ERKLÄREN SIE SICH MIT FOLGENDEN 
GESCHÄFTSBEDINGUNGEN EINVERSTANDEN: 

 

 

1. Bei der Reservierung sind 30% des Gesamtmietpreises als Anzahlung zu leisten. Falls der Kunde die 
Reservierung storniert, werden auf Basis der geleisteten Anzahlung folgende Stornierungsgebühren verrechnet: 

- Über 30 Tage vor Mietbeginn .... 50%
- 30 bis 16 Tage vor Mietbeginn ........... 80% 
- 16 Tage oder weniger vor Mietbeginn ...... 100%

2. Der Gesamtmietpreis muss vor Mietbeginn in bar oder mit einem beglaubigten Scheck Hinterlegt werden. 
Gleichzeitig ist eine Kaution von mindestens 600,00 € mit Kreditkarte (Visa, Diners oder American Express) zu 
hinterlegen, um eine angemessene Benutzung und Rückgabe des Fahrzeugs zu gewährleisten. 

3. Dem Kunden steht kein Schadensersatz zu, wenn aus Gründen höherer Gewalt oder unvorhersehbarer Vorfälle 
das Fahrzeug nicht am vereinbarten Tag übergeben werden kann. 

4. Wenn der Mieter das Mietverhältnis aus eigener Entscheidung später antritt oder frühzeitig beendet, steht ihm 
dafür keine Rückerstattung des bereits bezahlten Mietpreises zu. 

5. Übergabe und Rücknahme der Fahrzeuge wird in einem unserer MIETZENTREN (CENTROS DE ALQUILER) in 
Spanien durchgeführt. Übergabe und Rücknahme haben am gleichen Ort und zu unseren Öffnungszeiten zu 
erfolgen. 

6. Es ist explizit untersagt, das Fahrzeug zu gesetzeswidrigen oder unsittlichen Zwecken zu benutzen. Des 
weiteren ist es ausdrücklich verboten, eine höhere als die gesetzlich zugelassene Anzahl von Personen zu 
befördern, mit dem Fahrzeug an Wettrennen teilzunehmen, damit gesetzlich erlaubte oder unerlaubte Waren 
oder Gegenstände zu transportieren, es gegen Entgelt oder gewinnbringend weiterzuvermieten oder die 
Symbole unseres Unternehmens zu verdecken oder zu entfernen. 

7. Der Benutzer ist für sämtliche Strafen verantwortlich, die ihm durch Nichtbeachtung der geltenden Gesetze 
auferlegt werden. Das gilt auch für den Fall, dass das das Fahrzeug durch sein Verschulden zurückgehalten 
oder beschlagnahmt wird. In diesem Fall muss er auch das Vermietungsunternehmen für die durch die 
fehlende Verfügbarkeit des Fahrzeugs entgangenen Einnahmen entschädigen, wobei die für das entsprechende 
Modell gültigen Tagessätze berechnet werden. 

8. Falls das Fahrzeug durch alleiniges Verschulden des Kunden untüchtig gemacht wird, haftet der Kunde für die 
daraus entstandenen Schäden. 

9. Das Fahrzeug muss in sauberem Zustand zurückgegeben werden. d.h. der Innenraum muss gereinigt und das 
WC und die Abwässerbehälter müssen vor der Rückgabe geleert werden. Im gegenteiligen Fall ist ein Betrag 
von 100,00 € für die Endreinigung zu bezahlen. 

10. Wenn der Kunde die Mietdauer über das vereinbarte Datum hinaus verlängern möchte, muss er dies dem 
MIETZENTRUM (CENTRO DE ALQUILER) 3 Tage vor Ablauf der Mietdauer mitteilen. Die Bestätigung der 
Verlängerung unterliegt der Verfügbarkeit zum Zeitpunkt des Ablaufs des Mietverhältnisses, weshalb das 
Vermietungsunternehmen eine Verlängerung nicht im Voraus garantieren kann. Für verspätete Rückgaben, die 
nicht Folge höherer Gewalt sind oder nicht mit dem Vermietungsunternehmen vereinbart wurden, wird der 
dreifache Tagessatz pro Tag verrechnet. 

11. Das Fahrzeug, das Gegenstand dieses Vertrags ist, ist gemäß den geltenden gesetzlichen Bestimmungen 
versichert. Der Kunde trägt einen Selbstbehalt von 600,00 €, der in Form einer Kaution hinterlegt wird und im 
Falle eines Unfalls im Zeitraum des Mietverhältnisses die entstandenen Kosten bis zu einer Höhe von 600,00 € 
deckt. Der Kunde allein übernimmt die Zivilhaftung für sämtliche Vorfälle oder Umstände, die in dieser Police 
nicht berücksichtigt sind. 

12. Die Kaution wird zurückerstattet, sobald das Fahrzeug durch den technischen Service überprüft wurde, der im 
Falle von Schäden auf Grund sorgloser Benutzung die entstandenen Schäden und den zu bezahlenden Betrag 
detailliert und den Kunden autorisiert, diesen Betrag mit der erlegten Kaution zu begleichen. Falls die Höhe der 
entstandenen Schäden nicht sofort festgestellt werden kann, verfügt das Vermietungsunternehmen über Einen 
Zeitraum von 30 Tagen, in denen der Rest der Kaution zurückerstattet werden muss, sobald der für die 
Schäden zu leistende Betrag festgestellt und abgezogen wurde. Falls noch ein Teil des durch entstandene 
Schäden, Mietverlängerungen oder anderes entstandenen Betrages offen ist, autorisiert der Kunde das 
Vermietungsunternehmen, diesen Betrag von der am Beginn des Mietverhältnisses vorgelegten Kreditkarte 
abzubuchen. 

13. Das MIETZENTRUM (CENTRO DE ALQUILER) behält sich das Recht vor, das reservierte Fahrzeug am Tag der 
Übergabe durch ein anderes der gleichen Kategorie und/oder der gleichen Anzahl von Sitzplätzen oder eines 
einer höheren Kategorie auszutauschen. 

14. Ein Nichterscheinen bei Mietbeginn hat die gleichen Folgen wie eine Stornierung mit einer Stornierungsgebühr 
von 100% der gesamten vereinbarten Mietsumme. 


